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ZAPYTANIE OFERTOWE
SPRAWA Nr 39/ZP-podprogowe /5WSzKzP — SPZOZ /2026

A. ZAMAWIAJACY:
5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej 30 — 901 Krakéw, ul. Wroctawska 1—
3, tel. (12) 630-80-57, tel.: (12) 630-80-59, REGON: 351506868, NIP: 677-20-81-964. Godziny urzedowania: pn. — pt: 7:30 — 15:05.
B. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:
1. Przedmiotem postgpowania jest: USEUGA PRZEPROWADZENIA ZAJEC INDYWIDUALNYCH Z ZAKRESU JEZYKA
ANGIELSKIEGO SPECJALISTYCZNEGO, W OBSZARZE MEDYCYNY I BADAN KLINICZNYCH DLA
PRACOWNIKOW ZAMAWIAJACEGO, w ramach realizacji przedsiewziecia pn. Umnorzenie Multidyscyplinarnego Centrum Wsparcia
Badari Klinicznych w 5 Wojskowym Szpitalu Kiinicznym 3 Poliklinikq w Krakowie, realizowanego w ramach Krajowego Planu Odbudowy i
Zwigkszania Odpornosci (KPO), w zakresie inwestycji D3.1.1. Kompleksowy Rozwéj Badan w zakresie nauk medycznych i nauk o
zdrowiu, zgodnie z zatacznikiem nr 1. CPV: 80580000-3 — Kursy jezykow obcych
2. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czesciowych,
. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT:

Oferent ma prawo zlozy¢ tylko jedna oferte.

Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty.

Oferte nalezy ztozy¢ w formie skanu lub innym formacie, opatrzonego tradycyjnym podpisem lub podpisem elektronicznym.
. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA.
Zamobwienie zostanie zrealizowane w okresie od dnia podpisania umowy do dnia 20.03.2026 roku.
E. DOKUMENTY I OSWIADCZENIA NIEZBEDNE DO PRAWIDLOWEGO ZELOZENIA OFERTY:
1. Wypetniony we wskazanych miejscach FORMULARZ OFERTOWY wedlug zatacznika nr 1,

2. Pelnomocnictwo umocowujace pelnomocnika — w przypadku skladania oferty przez pelnomocnika, co najmniej w zakresie

GO

podpisania oferty w postepowaniu, o ile nie wynika z innych dokumentéw zalaczonych przez Oferenta,

3.Wykaz ustug (z zalaczeniem dowodéw potwierdzajacych nalezyte wykonanie ustug) zgodnie z zalacznikiem nr 3 do Zapytania
Ofertowego celem spetnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu w tym zakresie,

4.Wykaz oséb zgodnie z zalacznikiem nr 4 do Zapytania Ofertowego celem spelnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu w tym
zakresie,

5.0pcjonalnie (do kryterium jako$ci) - Certyfikat jakos$ci — potwierdzajacy stosowanie systemu zarzadzania jakoscia w zakresie
$wiadczenia ustug szkoleniowych, tj. co najmniej jeden z nastgpujacych lub rownowazny:

—1SO 9001:2015,

- VCC,

—TGLS,

— MSUES.

Wymagany dokument: kopia aktualnego certyfikatu, potwierdzajaca jego waznosé¢, dotaczona do oferty

F. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. O zamowienie moga ubiega¢ si¢ Wykonawecy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania w okolicznosciach, o ktérych mowa
w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwiazaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego. Spetnienie warunku weryfikowane bedzie na podstawie o$wiadczenia

stanowigcego element formularza oferty.
Oraz spetniajac nastepujace warunki :

1. zdolnos$ci do wystgpowania w obrocie gospodarczyms;

Zamawiajacy nie stawia wymagan w tym zakresie. Spelnienie warunku weryfikowane bedzie na podstawie o§wiadczenia stanowiacego
element formularza oferty.

2. uprawnien do prowadzenia okre$lonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych
przepisow;

Zamawiajacy nie stawia wymagal w tym zakresie. Spetnienie warunku weryfikowane bedzie na podstawie o§wiadczenia stanowiacego
element formularza oferty.

3. sytuacji ekonomicznej lub finansowej;

Zamawiajacy nie stawia wymagan w tym zakresie. Spelnienie warunku weryfikowane bedzie na podstawie o§wiadczenia stanowiacego
element formularza oferty.

4. zdolnosci technicznej lub zawodowej.
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41 Wykonawca w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krétszy — w tym okresie, zrealizowat co
najmniej 400 godzin dydaktycznych indywidualnych zaje¢ z jezyka angielskiego w obszarze medycyny lub badan
klinicznych.

Na potwierdzenie spelnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu w tym zakresie naleizy dotaczy¢ Wykaz ustug
(z zalaczeniem dowodoéw potwierdzajacych naleiyte wykonanie ustug) zgodnie z zatacznikiem nr 3 do Zapytania
Ofertowego

Oraz

4.2 Jezeli Wykonawca wykaze, Ze dysponuje niezbedna do wykonania niniejszego przedmiotu zamoéwienia
wykwalifikowang kadra.

Wykonawca dysponuje wykwalifikowana kadra szkoleniowa, obejmujaca co najmniej 2 lektoréw jezyka angielskiego oraz co najmniej 3
native speakeréw, posiadajaca doswiadczenie w obszarze objetym przedmiotem zamowienia, przy czym kazda z tych oséb

uczestniczyla w prowadzeniu co najmniej 1 szkolenia jezykowego z jezyka angielskiego w obszarze medycyny lub badan klinicznych.

Na potwierdzenie spelnienia warunkéw udzialu w postepowaniu w tym zakresie nalezy dolaczy¢ Wykaz os6b
(z zalaczeniem dowodoéw potwierdzajacych naleiyte wykonanie ustug) zgodnie z zatacznikiem nr 4 do Zapytania
Ofertowego

G. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z OFERENTAMI.
Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Oferenci przekazuja elektronicznie przez baze konkurencyjnosci
lub przez e-mail : zam@>5wszk.com.pl. Kazda ze stron na zadanie drugiej, niezwlocznie potwierdza fakt otrzymania o$wiadczed,

wnioskéw, zawiadomiesi lub informacii. zagadnienia merytoryezne i formalne, adres e-mail: zam@5Swszk.com.pl. tel. 12 630 80 59.

Osoba do kontaktu — p. Tomasz Cisto

H. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA.

Oferent jest zwiazany oferta przez okres 30 dni (trzydziestu dni) od uptywu terminu skladania ofert.
I.MIEJSCE ORAZ TERMIN SKE.ADANIA I OTWARCIA OFERT.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT.

1. Oferte nalezy ztozy¢ w Bazie konkurencyjnosci do dnia 16.02.2026 roku do godz. do godz. 11:00,

2. Oferty zlozone po terminie lub poza ustalonym miejscem oraz sposobem sktadania ofert nie beda rozpatrywane.

3. Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza mozliwos¢ wydluzenia terminu zwiazania oferta po uprzednim wyrazeniu zgody
Oferenta

4. Przed uptywem terminu skladania ofert, Oferent moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej oferty lub ja wycofac.

5. Zmiany w ofercie lub jej wycofanie winny by¢ doreczone Zamawiajacemu na piSmie pod rygorem niewaznosci przed

uplywem terminu skladania ofert. Zmiana lub wycofanie oferty winna zawiera¢ dodatkowe oznaczenie ,,ZMIANA OFERTY” lub
”WYCOFANIE OFERTY”.

6. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Oferentéw wyjasnien i uzupelnien dotyczacych tresci ztozonych
ofert w okreslonym terminie. W razie braku zlozenia wyjasnien w okreslonym terminie oferta zostanie odrzucona.

7. Zamawiajacy moze wezwal Wykonawcow, ktérzy w okreslonym terminie nie zlozyli wymaganych przez Zamawiajacego
oswiadczen lub dokumentéw, lub ktérzy nie ztozyli pelnomocnictw, albo ktérzy zlozyli wymagane przez Zamawiajacego oswiadczenia
i dokumenty, zawierajace bledy, omylki pisarskie badZ rachunkowe lub nie potwierdzajace spelnienia przez Wykonawce warunkow
udziatu w postgpowaniu lub ktérzy ztozyli wadliwe pelnomocnictwa, do ich zlozenia w wyznaczonym terminie, chyba Ze mimo ich
zlozenia oferta podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postgpowania.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zwrocenia si¢ do Wykonawcey z wnioskiem o wyjasnienie, jesli uzna, iz wycena zawiera
razaco niska ceng w stosunku do przedmiotu zamoéwienia. Ceng uznaje si¢ za razaco niska, jezeli jest nizsza o co najmniej 30% od
szacowanej warto$ci zamoéwienia lub $redniej arytmetycznej cen wszystkich zlozonych ofert. Wyjasnienia winny by¢ przedstawione
przez Wykonawce w okreslonym przez Zamawiajacego terminie.

9. Zamawiajacy odrzuca oferte wykonawcy, ktéry nie zlozyl wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z

dostarczonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu zaméwienia.
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10. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniona do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z forma reprezentacji

Wykonawcy okreslona w rejestrze lub innym dokumencie, wlasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez

upelnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.

11. Oferta powinna zawiera¢ wypelniony zgodnie z zapytaniem ofertowym formularz ofertowy oraz zalaczniki do zapytania, a
takze dokumenty potwierdzajace umocowanie do reprezentacji i dziatania w imieniu Oferenta.

12. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego zapytania ofertowego.

13. Zmiany treSci zapytania ofertowego oraz wyjasnienia udzielone przez Zamawiajacego na zapytania Oferentéw staja si¢

integralna cz¢scia zapytania ofertowego i sq wigzace dla wszystkich Oferentéw.

J. KRYTERIA WYBORU OFERT

Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastepujacymi kryteriami:
Cena — 60%.

Kryterium jakosci — 40 %

W zakresie kryterium ,,CENA” - 60 pkt - otrzyma oferta z najniZsza ceng brutto, pozostalym Wykonawcom przyznana
zostanie odpowiednio mniejsza liczba punktéw, okreslona na podstawie nastepujacego wzoru:

najnizsza warto$C brutto sposroéd wszystkich ofert podlegajacych ocenie

ilo$¢ punktow = X 100 x 60 %

warto$¢ brutto oferty badanej

W zakresie kryterium ,,Jakos¢” — 40 pkt Zamawiajacy przyzna Wykonawcy, ktéry posiada co najmniej jeden wazny na dzien
sktadania ofert certyfikat jakos$ci, potwierdzajacy stosowanie systemu zarzadzania jako$ciq w zakresie §wiadczenia ustug
szkoleniowych, tj. co najmniej jeden z nast¢pujacych lub réwnowazny:

—1SO 9001:2015,

- VCC,

- TGLS,

— MSUES.

Posiadanie wigcej niz jednego certyfikatu nie skutkuje przyznaniem dodatkowych punktéw.

K. INFORMAC]JE O TRYBIE DOKONYWANIA OCENY OFERT.

1. Wrtaz z zawiadomieniem o wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy przesyla Oferentowi e-mailem wzétr umowy.

2. Oferent podpisuje wzor umowy i przesyla wraz z kopia odpisu z wlasciwego rejestru Zamawiajacemu w terminie 3 dni roboczych.

3. Zawarcie umowy nastgpuje w formie pisemnej z chwila jej podpisania przez Zamawiajacego

L.ZASTRZEZENIA

a/ Niezwlocznie po wybotrze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi Oferentéw o wyborze najkorzystniejszej oferty,
odrzuceniu ofert lub uniewaznieniu postgpowania.

b/ Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zamieséci informacje, podajac nazwe (firme) i adres Oferenta,

ktérego ofert¢ wybrano i uzasadnienie jej wyboru na stronie internetowej Zamawiajacego (https://5wszk.com.pl/zamowienia

(Zaktadka Zaméwienia do 170 000 z1) i w Bazie konkurencyjnosci.
M. KLAUZULA RODO
Zamawiajacy informuje, ze:
1.Administratorem danych osobowych udostepnionych w ramach postepowania jest Zamawiajacy.
2. Kontakt do inspektora ochrony danych osobowych: adres e-mail: rodo@5wszk.com.pl, pisemnie na adres Zamawiajacego: 5
Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika SP ZOZ w Krakowie, ul. Wroctawska 1-3, 30-901 Krakéw.

3. Dane osobowe przetwarzane beda w zwiazku z koniecznoscia wypetnienia obowiazku prawnego ciazacego na zamawiajacym, w

celu zwigzanym z niniejszym postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego tj. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. )
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 t. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (,RODO”) w zw. z ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 t. Prawo zaméwied publicznych (Dz.U. z 2019, poz.
2019) (,,PZP”);

Nr sprawy 39/ZP-podprogowe/5WSzKzP SPZ0Z/2026
Zapytanie ofertowe —zgodnie z regulaminem postgpowania w sprawie udzielenia oraz zawierania uméw na dostawy, ustugi i roboty budowlane nie objete ustawa
Pzp z dnia 11 wrze$nia 2019


https://5wszk.com.pl/zamowienia
mailto:rodo@5wszk.com.pl

2 AW rascpospolts  STrornerrir [N ’ ey

==_ ODBUDOWY _ NextGenerationEU s MEDYCZNYCH

4. w razie realizacji zamdéwienia publicznego dane osobowe przetwarzane beda w celu wykonania umowy tj. zgodnie art. 6 ust. 1 lit
b) RODO.

5. Odbiorcami danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postgpowania w
oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 PZP(na zasadzie analogii) oraz odpowiednie organy kontrole w zakresie ich kompetencji;

6. dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp (na zasadzie analogii), przez okres 4 lat od dnia
zakoficzenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania
obejmuje caly czas trwania umowy. Dane te moga by¢ przechowywane przez okres diuzszy niz wskazany, o ile wynika to z
ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz. U. z 2018 1. poz. 217 z pézn. zm.) i
przepiséw wykonawczych do tej ustawy.

7. Obowiazek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy PZP (i na zasadzie
analogii stosowanym w niniejszym postgpowaniu), zwiazanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy PZP (na zasadzie analogii stosowanym w
niniejszym postepowaniu),;

8. w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb zautomatyzowany.

9. Prawa os6b ktérych dane sa przetwarzane:

e prawo dostepu do danych osobowych;

e prawo do sprostowania danych osobowych (Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiana
wyniku postgpowania)

e prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych (prawo do ograniczenia przetwarzania nie
ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $rodkdéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa czlonkowskiego);

10. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy;

11. nie przystuguje Pani/Panu:

e prawo do usunigcia danych osobowych;

prawo do przenoszenia danych osobowych;

e prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest
koniecznosé wypelnienia obowiazku prawnego ciazacego na zamawiajacym lub wykonanie umowy.

ZAY ACZNIKI:

ZAL.ACZNIK NR 1 — Formularz ofertowy

ZALACZNIK NR 2 —Wz6r umowy

ZALACZNIK NR 3 — Wykaz os6b,

ZAYL.ACZNIK NR 4 — Wykaz ustug,

ZALACZNIK NR 5 - UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
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ZATACZNIKNR 1
FORMULARZ OFERTOWY
(miejscowos¢ i data)
el

5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinikg
Samodzielny Publiczny Zaktad Opicki Zdrowotne;j
ul. Wroclawska 1-3, 30-901 Krakow

Skladamy oferte w postepowaniu o udzielenie zaméwienia na USLUGA PRZEPROWADZENIA ZAJEC INDYWIDUALNYCH
Z ZAKRESU JEZYKA ANGIELSKIEGO SPECJALISTYCZNEGO, W OBSZARZE MEDYCYNY I BADAN
KLINICZNYCH DLA PRACOWNIKOW ZAMAWIAJACEGO i oferujemy realizacje zaméwienia zgodnie z wymogami,

warunkami i terminami okreslonymi w Zapytaniu Ofertowym.

Szczegblowa nazwa przedmiotu

Lp. zamowienia Kod CPV | Hlo$¢ /j.m. | kwota netto |  warto$é warto$¢ brutto
za j.m. netto
Jezyk angielski specjalistyczny w 80580000-3 | 750 h przy
zakresie obszarow zwiazanych z zalozeniu,
badaniami klinicznymi, w szczegdlnosci ze 1 godzina

tematyka zwiazana z: =60 minut
- organizacjg badan klinicznych,

- wytycznymi w zakresie badan
klinicznych,

- instytucjami realizujacymi lub
finansujacymi badania kliniczne,

- metodami badawczymi,

- rolami petnionymi w badaniu,

- dokumentacja zwigzang z badaniami
klinicznymi,

- pojeciami i procedurami medycznymi,
- definicjami w zakresie badan
klinicznych,

- organizacjq pracy,

- monitorowaniem badania,

- monitorowaniem bezpieczefistwa

lekéw.
RAZEM:
NMUwaga: Uslugi te sa zwolnione z podatku od towaréw i ustug (VAT) na podstawie obowiazujacych przepisow prawa.
Cena NELEO: .voutinet ettt STOWNIE Lot
Cena brutto: «o.vveeiiiiii i StOWnie ..o
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1. Os$wiadczamy, iz w pelni akceptujemy Zapytanie Ofertowe, wzér przyszlej umowy wraz z zasadami platnosci w niej
okreslonymi,
2. Os$wiadczamy, iz nie podlegamy wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust. 1 pkt 1-6 Pzp oraz na podstawie art. 7

ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwiazaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzacych ochronie bezpieczenistwa narodowego.

3. Spelniamy warunki udzialu w postgpowaniu okreslone w zapytaniu ofertowym w zakresie zdolnosci do wystgpowania w
obrocie gospodarczym; uprawniei do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych
przepisow; sytuacji ekonomicznej lub finansowej; zdolnosci technicznej lub zawodowej

4. Oswiadczamy, Ze nie podlegamy wykluczeniu z postgpowania z tytulu powiazan osobowych lub kapitalowych z
Zamawiajacym.

Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne relacje pomiedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do
zaciagania zobowiazaf w imieniu Zamawiajacego, lub osobami wykonujacymi czynnosci zwiazane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawca, w szczegdlnosci polegajace na:

a) uczestnictwie w spélce jako wspolnik spétki cywilnej lub spétki osobowej, posiadaniu co najmniej 10% udzialéw lub akeji (chyba ze
nizszy prog wynika z przepiséw prawa), petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta lub
petnomocnika;

b) pozostawaniu w zwiazku malzeniskim, w stosunku pokrewienistwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienistwa lub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we
wspolnym pozyciu z Wykonawca, jego zastgpea prawnym lub czlonkami organéw zarzadzajacych badZ nadzorczych Wykonawcow
ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia;

¢) pozostawaniu z Wykonawca w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Ze istnieje uzasadniona watpliwo$¢ co do bezstronnosci

lub niezaleznosci w zwiazku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia.

5. Do oferty zalagczamy nastepujace dokumenty: covvevvviuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiininna

Oferta zawiera tacznie ... ... ponumerowanych zapisanych stron.

(podpis, pieczeé imienna osoby)
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ZAY ACZNIK NR 2
WZOR UMOWY
UMOWANr. /ZP-podprogowe /2026
zawartawdniv w Krakowie pomiedzy 5 Wojskowym Szpitalem Klinicznym z Poliklinika —

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Krakowie z siedziba przy ul. Wroclawskiej 1-3, 30-901 Krakéw,
zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym dla Krakowa — Srédmiescie Wydzial XTI Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000032272, REGON: 351506868, NIP: 677-20-81-964 zwanym dalej Zamawiajacy,

reprezentowanym przez:

W wyniku przeprowadzonego postgpowania w trybie zapytania ofertowego prowadzonego zgodnie z regulaminem
postgpowania w sprawie udzielenia oraz zawierania uméw na dostawy, ustugi i roboty budowlane nie objete ustawa
Prawo zaméwien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 roku, a takze w zwiazku z wylonieniem najkorzystniejszej oferty,

Strony postanowily, co nastepuje:

§1
1. Zamawiajacy zamawia, a Wykonawca przyjmuje do wykonania USLUGI PRZEPROWADZENIA ZAJEC
INDYWIDUALNYCH Z ZAKRESU JEZYKA ANGIELSKIEGO SPECJALISTYCZNEGO, W OBSZARZE
MEDYCYNY I BADAN KLINICZNYCH DLA PRACOWNIKOW ZAMAWIAJACEGO zgodnie z
postanowieniami zafacznika nr 1.
2. Zamowienie jest wspotfinansowane jest agencje badad Medycznych poprzez wspatcie nr KPOD.07.07-IW.07-0271/24
— Umowa o objecie Przedsiewzigecia wsparciem nt KPOD.07.07-IW.07-0271/24 w ramach Krajowego Planu Odbudowy i
Zwigkszania Odpornosci w zakresie inwestycji D3.1.1. Kompleksowy Rozwdj Badan w zakresie nauk medycznych i nauk
o zdrowiu.

§2
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowiazuje si¢ do przeprowadzenia zaje¢ indywidualnych z zakresu jezyka
angielskiego specjalistycznego w obszarze medycyny i badan klinicznych dla pracownikéw Zamawiajacego.
2. Zajecia beda prowadzone w formie indywidualnej, w terminach dostosowanych do harmonogramu
Uczestnikéw, w dniach od poniedziatku do niedzieli, w godzinach od 8:00 do 21:00, z uwzglednieniem preferencii
uczestnikéw dotyczacych formy prowadzenia zajeé (stacjonarnie lub online).
3. Wykonawca zapewni matetialy szkoleniowe w wersji papierowej i/lub elektronicznej dla kazdego uczestnika.
Wszelkie materialy beda zawierac logotypy przekazane przez Zamawiajacego, a uczestnicy beda informowani o udziale w
projekcie oraz zrédtach jego finansowania.
4, Po zakoriczeniu kursu Wykonawca zapewni mozliwosé wystawienia imiennych certyfikatow dla kazdego
uczestnika potwierdzajacych ukoriczenie zajeé.
5. Zajecia beda prowadzone na zréznicowanym poziomie, dostosowanym do indywidualnych potrzeb
uczestnikéw,  przy  zastosowaniu  réznorodnych  metod  dydaktycznych, w  tym  miedzy  innymi:
a) zaje praktycznych,
b) ¢wiczen komunikacyjnych,
c) analiz dokumentéw i przypadkow,
d) symulacji sytuacji zawodowych,

e) biezacego udzielania informacji zwrotnej przez lektora.

6. Wykonawca ponosi pelng i wylaczna odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania oséb, za pomoca ktérych
realizuje niniejsza umowe.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo biezacej kontroli wykonania ustugi przez Wykonawece.

8. Strony zobowiazuja si¢ do regularnej wymiany informacji dotyczacych okolicznosci mogacych mie¢ wplyw na

prawidlowe wykonywanie przedmiotu niniejszej umowy.
9. Wykonaweca, przed rozpoczeciem szkolen, w uzgodnieniu z Zamawiajacym i za jego wyrazna zgoda, opracuje w
terminie do 3 dni od dnia podpisania umowy:
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a) Program szkolenia wraz ze standardem wymagan,

b) Harmonogram szkolenia,

¢) Materialy szkoleniowe w wersji papierowej i/lub elektronicznej dla uczestnikéw, w tym prezentacje.

10. Strony wyznaczaja nastepujace osoby do kontaktu w ramach realizacji niniejszej umowy:
11. ze strony ZamawiajaCego: ......ovviriniirinninanns stel ye-mail: oo
12. ze strony Wykonawcey: ..., stels ,e-maili oo
§3
1. Zamowienie zostanie zrealizowane w okresie od dnia podpisania umowy do dnia 20.03.2026 roku.
2. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ zaplaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie za przygotowanie i przeprowadzenie
szkolenia w wysoko$ci ...l zl brutto za 1 godzing szkoleniowa, co daje za maksymalna liczb¢ godzin objeta
Zapytaniem Ofertowym laczne wynagrodzenie:
................ ZENetto (STOWNIE: ..o ),y
................ zE brutto (STOWNIe: ..o ),
3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, stanowi kwote brutto, obejmujaca wszystkie koszty ponoszone przez

Zamawiajacego w zwiazku z realizacja przedmiotu umowy, w tym wynagrodzenie z tytulu przeniesienia autorskich praw
majatkowych na Zamawiajacego.

4. Wynagrodzenie zostanie wyplacone przelewem na rachunek bankowy Wykonawey wskazany na
fakturze/rachunku, w terminie do 60 dni od daty ottzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawione;
faktury/rachunku.

5. Za dzien zaplaty uznaje si¢ dzien, w ktérym Zamawiajacy wydal swojemu bankowi polecenie przelewu na
rachunek Wykonawcy.

6. Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca, zgodnie z ustawa z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym

fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz. U. z 2018 poz. 2191) ma mozliwos¢ przesylania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych droga
elektroniczng za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. Zamawiajacy posiada konto na platformie nr
PEPPOL: NIP 6772081964. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze nie dopuszcza wysylania i odbierania za
posrednictwem platformy innych ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych z wyjatkiem faktur korygujacych.
Strony umowy ustalaja, iz wezwanie do potwierdzenia wysokosci sald oraz odpowiedzi na nie moga by¢ wymienione,
wedlug wyboru Strony umowy, pisemnie, w formie elektronicznej (dokument podpisany podpisem kwalifikowanym i
przestany poczta elektroniczna) lub w formie dokumentu podpisanego profilem zaufanym przestanego poczta
elektroniczna.
7. Warunkiem wystawienia faktury/rachunku przez Wykonawce jest podpisanie przez obie strony protokotu
odbioru zgodnie z zatacznikiem do nr 1 do umowy.
§4

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wystawiania faktur zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, w szczegolnosci z
ustawg z dnia marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2024 1. poz. 361 z pdzn. zm.) oraz przepisami
dotyczacymi Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF).
2. Jezeli w dacie wystawienia faktury obowiazek korzystania z Krajowego Systemu e-Faktur jest powszechnie stosowany
lub  wymagany przepisami prawa, Wykonawca zobowiazuje si¢ do wystawiania faktur wylacznie za
posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (IKSeF).
3. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za prawidlowe wystawienie faktury w KSeF, w tym za:

1. zachowanie wymaganej struktury e-Faktury,

2. umieszczenie wszystkich danych niezbednych do prawidtowej identyfikacji Zamawiajacego,

3. przesylanie Zamawiajacemu numeru identyfikujacego fakture w KSelF niezwlocznie po jej wystawieniu
4. Za dzien wystawienia faktury uznaje si¢ dzien jej udostepnienia w Krajowym Systemie e-Faktur. Za dzien doreczenia
faktury uznaje si¢ dzien przydzielenia numeru identyfikacyjnego w KSeF.
5. W przypadku gdy z przyczyn technicznych lub prawnych wystawienie faktury w KSel nie jest mozliwe, Wykonawca
wystawi fakture w formie tradycyjnej (papierowej lub elektronicznej) zgodnie z obowiazujacymi przepisami, z
obowiazkiem jej ponownego wprowadzenia do KSel" niezwlocznie po ustaniu przeszkody.
6. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapewnienia, ze wystawiane faktury beda zgodne ze struktura logiczna FA(2) lub inng
obowiazujaca w dacie wystawienia faktury, oraz ze dane zawarte w fakturze beda zgodne z wymaganiami KseF.
7. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos$¢ za prawidlowosc i terminowosé wystawienia faktur w KSeF, a takze za
ewentualne bledy lub braki uniemozliwiajace prawidlowe przyjecie przez system.
8. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia w platnosci wynikajace z blednego wystawienia faktury w
KSeF lub braku mozliwosci jej prawidlowego odczytania z przyczyn lezacych po stronie Wykonawecy.
9. Strony moga uzgodni¢ dodatkowe warunki techniczne wspoélpracy w zakresie integracji z KSeF (np. przekazywania
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tokenow, identyfikatorow, uprawnien), w formie pisemnej lub elektroniczne;.

§5
Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego powierzy¢ osobie trzeciej wykonania zobowiazan wynikajacych z
niniejszej umowy.

§o

1. Oprécz przypadkéw wymienionych w kodeksie cywilnym Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od
niniejszej umowy w nizej opisanych przypadkach:

a) wykonawca wykonuje przedmiot umowy wadliwie lub nie reaguje na polecenia Zamawiajacego dotyczacych
zmian sposobu jej wykonania, pomimo wezwania ze strony Zamawiajacego,

b) innego zawinionego naruszenia postanowien niniejszej UMoOwy.

2. Strona moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o okolicznosciach stanowiacych

podstawe do odstapienia.

§7
1. Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 10% kwoty tacznego wynagrodzenia brutto o
ktérym mowa w § 3 ust. 1 w przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od umowy z przyczyn o ktérych mowa w § 6
ust. 1 pkt a, b niniejszej umowy,
2. W przypadku zwloki Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do jakiegokolwiek terminu
wskazanego w uzgodnionym harmonogramie, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 0,3%
wynagrodzenia brutto o ktérym mowa w § 7 ust. 1 za kazdy dzien opdznienia,
3. Zamawiajacy uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego w przypadku, kiedy poniesiona
przez nie szkoda bedzie wigksza niz wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych.

§8
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Zakazane sa zmiany postanowiefl zawartej umowy w stosunku do tresci oferty na podstawie, ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy, chyba ze koniecznosé wprowadzenia takich zmian wynika z potrzeb Zamawiajacego lub z przyczyn

dotyczacych Zamawiajacego lub tez z przyczyn obiektywnych, niezaleznych od Zadnej ze stron i dotyczy:

1. terminu wykonania zamdwienia na skutek wystapienia okoliczno$ci niezaleznych od stron umowy i
niezawinionych przez zadna ze stron umowy,
2. omylek pisarskich lub btedéw rachunkowych,
3. majacych na celu wyjasnienie watpliwosci tresci umowy, jesli bedzie ona budzita watpliwosci interpretacyjne
miedzy stronami,
4. jezeli zmiany umowy, w tym zmiany sposobu platnosci, wymagac beda ochrony interesu Zamawiajacego,
5. innych okolicznosci, ktérych wystapienia nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.
§9
1. Strony zobowiazuja si¢ dazy¢ do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéw wyniklych w zwiazku z realizacja

niniejszej umowy. Gdy okaze si¢ to niemozliwe, spor rozstrzygnie sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajacego
2. W przypadku wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonywanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od
realizacji Umowy w ciagu 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach.

§10
Strony umowy ustalaja, iz w stosunku do Zamawiajacego wylacza si¢ mozliwos¢ zbycia wierzytelnosci wynikajacych z tej
umowy, bez pisemnej zgody Ministra Obrony Narodowej.

§11
1. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w {3 ust. 1 niniejszej umowy, Wykonawca przenosi na
Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do utworéw powstalych w zwigzku z realizacjq niniejszej umowy, w tym w
szczegolnosci do:
i) opracowanego programu szkolenia,
ii) materialéw szkoleniowych w wersji papierowej i/lub elektronicznej, w zakresie prawa do ich wykotrzystania bez
ograniczen co do liczby egzemplarzy i nosnikéw, w tym na nastgpujacych polach eksploataciji:
a) utrwalanie — w szczegélnosci drukiem, zapisem w pamigci komputera i na nosnikach elektronicznych, oraz
zwielokrotnianie, powielanie i kopiowanie tak powstatych egzemplarzy dowolng technika,
b) rozpowszechnianie oraz publikowanie w dowolny sposéb (w tym wyswietlanie, publiczne odtwarzanie, wprowadzanie
do pamieci komputera i sieci multimedialnych, w tym Internetu), w calosci lub czesciowo, takze w polaczeniu z innymi
utworami,
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) publiczna dystrybucja utworéw lub ich kopii w dowolnej formie (np. broszura, prezentacja, CD, kanal YouTube,
Internet),
d) udostepnianie, w tym instytucjom i jednostkom organizacyjnym Unii Europejskiej oraz pracownikom Zamawiajacego i
innych jednostek wspotpracujacych, a takze publiczne udostepnianie przy wykorzystaniu wszelkich srodkéw komunikacji
(np. Internet),
e) przechowywanie i archiwizowanie w formie papierowej lub elektronicznej.
2. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego takze wylaczne prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich
do ww. dokumentow, w zakresie wskazanych w ust. 1 pél eksploatacji.
3. Zamawiajacy nabywa prawo do korzystania i rozporzadzania nabytymi prawami zaréwno w kraju, jak i za granica.
4. Zamawiajacy ma prawo zby¢ nabyte prawa lub upowazni¢ osoby trzecie do korzystania z tych praw.
5. Wykonawca oswiadcza, ze osoby trzecie nie posiadaja i nie beda posiadaly autorskich praw majatkowych do
przedmiotu niniejszej umowy.
6. Wykonawca oswiadcza, Ze jego autorskie prawa majatkowe do dokumentéw opracowanych w ramach niniejszej
umowy sa wolne od wszelkich ograniczen prawnych i faktycznych.
§12

Sadem wtasciwym do rozwiazania sporéw wynikajacych z wykonywania niniejszej umowy, jest sad wlasciwy dla siedziby
Zamawiajacego

§13
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie ma Kodeks Cywilny
Umowe sporzadzono w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron umowy.
Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania jej przez obie Strony

e

Podstawa prawna i zasady przetwarzania danych osobowych w ramach niniejszej umowy zawiera Klauzula
Informacyjna udostgpniona Sprzedajacemu w pkt. M Zapytania Ofertowego.
5. Umowa zostala sporzadzona w 2 egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Gtowny Ksiggowy
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Zatacznik nr 1 do Umowy — protokét odbioru

§1

1. Stronami umowy sa:
ZAMAWIAJACY: ..ottt et e e
WYKOMAWCA: ...ttt

2. W imieniu Zamawiajacego o$wiadczam, ze w okresie .............oviinnn r. $wiadczono usluge polegajaca na
przeprowadzeniu szkolenia/konwersacji indywidualnych: dla
............................................................... , W lacznej liczbie ......... godzin dydaktycznych.

3. Zamdwienie jest wspotfinansowane jest agencje badan Medycznych poprzez wsparcie nr KPOD.07.07-1W.07-
0271/24 — Umowa o objecie Przedsiewzigcia wsparciem nr KPOD.07.07-IW.07-0271/24 w ramach Krajowego
Planu Odbudowy i Zwickszania Odpornosci w zakresie inwestycji D3.1.1. Kompleksowy Rozwéj Badan w

zakresie nauk medycznych i nauk o zdrowiu.

§2

1. Oswiadczam, ze w ramach ustugi realizowanej przez Wykonawce stwierdzono / nie stwierdzono*
nieprawidtowosci i uchybien w jej wykonaniu.

2. Oswiadczam, ze ustuga zostata / nie zostata* wykonana w sposéb nalezyty.
(ezeli nie zostata wykonana nalegycie — podal przyezyne)

3. Oswiadczam, ze ustuga jest / nie jest* zgodna z umowa.
(eseli nie zostata wykonana godnie 3 umowaq — podal pryezyne)

4. Dodatkowe UWaZD: ... vt

§ 3.
Wykaz dokumentéw przekazanych Zamawiajacemu

1. Dokumenty dostarczane przed rozpoczeciem realizacji szkolenia:
1. Program szkolenia wraz ze standardem wymagan,
2. Harmonogram szkolenia,
3. Materialy szkoleniowe w wetsji papierowej i/lub elektronicznej dla uczestnikéw oraz prezentacje.
2. Dokumenty dostarczane w trakcie i po zakonczeniu realizacji szkolenia:
1. Dziennik szkolenia (ewidencja obecnosci, lista potwierdzajaca przekazanie materialéw szkoleniowych,
rejestr wydanych certyfikatow ukoniczenia szkolenia, sprawozdanie ze szkolenia),

2. Kopie certyfikatéw ukoficzenia szkolenia.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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ZAYACZNIK NR 3 do SIWZ
(miejscowosc i data)
(nazwa 1 siedziba Wykonawcy)
FAX: v,
Adres e-mail........o.ooo
WYKAZ USLUG

Do: 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Krakowie z
siedziba przy ul. Wroctawskiej 1-3, 30-901 Krakéw

Wykaz uslug wykonanych nie wczesniej niz w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dzialalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich rodzaju, wartodci, daty, podmiotdw, na
rzecz ktérych uslugi zostaly wykonane, z zalaczeniem dowoddéw potwierdzajacych nalezyte wykonanie uslug, w
szczegolnosci informacii, czy ustugi zostaly wykonane zgodnie z zasadami sztuki i prawidtowo ukonczone. Dowodami sg
referencje lub inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly wykonywane, a jezeli z
uzasadnionej przyczyny Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — inne dokumenty, na potwierdzenie
spetnienia warunku, o ktérym mowa w pkt 4.1 Zapytania Ofertowego,

Odbiorca ustugi L ) Wartos¢ brutto Data rozpoczecia i
Lp. . Okreslenie przedmiotu . . , .
(nazwa i adres) (opcjonalnie) zakoficzenia
1
2
3
Na potwierdzenie powyzszego zalaczamy ... szt. dokumentéw potwierdzajacych, ze ustugi te zostaly wykonane
nalezycie

(podpis, pieczeé imienna umocowanego przedstawiciela Wykonawcy)

Nr sprawy 39/ZP-podprogowe/5WSzKzP SPZ0Z/2026
Zapytanie ofertowe —zgodnie z regulaminem postgpowania w sprawie udzielenia oraz zawierania uméw na dostawy, ustugi i roboty budowlane nie objete ustawa
Pzp z dnia 11 wrze$nia 2019



KRAJOWY

/\ . Sfinansowane przez .t AGENCJA
= ecmomatta e IR
==_- ODBUDOWY _ NextGenerationEU *ak MEDYCZNYCH

(miejscowos¢ i data)
(nazwa i siedziba Wykonawcy)
Adres e-mail........o.ooo
WYKAZ OSOB
Do: 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Krakowie z
siedzibg przy ul. Wroctawskiej 1-3, 30-901 Krakéw

Wykaz oso6b, skicrowanych przez Wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego, wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia zawodowego, wyksztalcenia niezbednych do wykonania zamoéwienia
(opcjonalnie), zakresu wykonywanych czynnosci oraz podstawy do dysponowania tymi osobami — na potwierdzenie
spetnienia warunku, o ktérym mowa w pkt 4.2 Zapytania Ofertowego,

Doswiadczenie )
Informacja o
o zawodowe . .
Imie i w yakresic podstawie do | Wykonawca polegac bedzie
Nazwisko/ prowadzenia Wyksztalce zakres dysponowani na osobach innych
Tytul okoler nie wykonywan | a wskazana podmiotdéw
Ip. Uzawo OWy/ ) indywidualnych 7 (opcjonalni ych B osobg (wypetnic aagbowz?dm; kolumny,
rawnienia ;
p W 4 iezyka angiclskicgo e) czynnosci prez wpisanie podstaw)
kwalifikacji st
specjalistycznego
d h
zawodowye w obszarze
dy lub
rne, yeyny lu NIE
badan klinicznych TAK *
1
2
3

* Jezeli w wykazie powyzej Wykonawca wskazal, Zze polega¢ bedzie na osobach zdolnych do wykonania zaméwienia
innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego laczacych go 2z nimi stosunkéw, nalezy udowodnié
Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowal zasobami niezbednymi do realizacji zamoéwienia, w szczegdlnosci przedstawiajac
w tym celu pisemne zobowigzanie innych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych oséb na okres
korzystania z nich przy wykonywaniu zaméwienia.

Roéwnoczesnie Zamawiajacy wyjasnia, ze jesli osoba fizyczna bezposrednio znajduje si¢ w dyspozycji Wykonawcy, np. na
podstawie umowy zlecenia, to nie nalezy traktowac tej sytuacji jako udostepnienia zasobéw przez podmioty trzecie. W tej
sytuacji nie ma obowiazku przedlozenia zobowiazania osoby fizycznej do udostepnienia swych zasobow.

(podpis, piecze¢ imienna umocowanego przedstawiciela
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Zatacznik nr 5 do zapytania ofertowego
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zwana dalej Umowg powierzenia, zawarta w Krakowie wdniu ........ocevenininni. r. pomiedzy:

................................................................................ , reprezentowana przez

zwana/ego dalej Procesorem,

zwanymi dalej lacznie lub z osobna Stronami,

w zwigzku z realiZacja UMOWY ...cc.evviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiiennen, z dnia ..occvieiiiiiii roku
zawartej pomiedzy Stronami, zwanej dalej Umowg giéwna,

§ 1 POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Administrator
o$wiadcza, ze jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Patlamentu Eutropejskiego i Rady (UE) 2016/679 2z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélnego rozpotrzadzenia o ochronie danych,
zwanego dalej RODO) w stosunku do danych osobowych powierzonych Procesorowi.

2. Procesor
oswiadcza, ze jest podmiotem przetwarzajacym w rozumieniu art. 4 pkt 8 RODO.

3. Procesor
zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z Umows powierzenia, RODO oraz z innymi przepisami
powszechnie obowiazujacego prawa.

4. Procesor ponosi
odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie powierzonych danych osobowych niezgodnie z Umowa powierzenia, RODO lub z innymi
przepisami powszechnie obowiazujacego prawa, a w szczegolnosci za przypadkowe lub niezgodne z prawem zniszczenie, utrate,
modyfikacje, nieuprawnione ujawnienie lub dopuszczenie do nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesylanych,

przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych w ramach realizacji Umowy gtownej.

§ 2 PRZEDMIOT I CZAS TRWANIA PRZETWARZANIA

1. Administrator
powierza Procesorowi czynnosci przetwarzania danych osobowych, dokonywane w jego imieniu.
2. Przedmiot

powierzonych czynnosci przetwarzania danych osobowych stanowi czynnosci zwigzane z realizacja Umowy gléwnej, z ktérymi
moze wigzac si¢ dostep do baz danych Administratora - wykonywane w ramach realizacji Umowy gtownej.

3. Powierzenie
czynnosci przetwarzania nastepuje na czas: (prosze zaznaczy¢ odpowiednie)

O oznaczony, wynoszacy od...................... do.oioiiii

O nieoznaczony.

4. Niezaleznie  od
czasu powierzenia czynnosci przetwarzania danych osobowych, wypowiedzenie lub wygasni¢cie Umowy powierzenia lub Umowy
gléwnej skutkuje zakonczeniem czasu powierzenia czynnosci przetwarzania, o ktérym stanowi ust. 3.

§ 3 CHARAKTER I CEL PRZETWARZANIA

1. Sposéb
dokonywania przez Procesora czynnosci przetwarzania danych osobowych powierzonych przez Administratolr)a obejmuje ich
przechowywanie oraz:

(zaznaczy¢ odpowiednie)
O odczyt / dostep,
O edygdje,
O archiwizacje,

O usuwanie.
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2. Czynnosci

przetwarzania danych osobowych sa wykonywane w imieniu Administratora w sposob:
(zaznaczy¢ odpowiednie)
O jednorazowy,
O ciagly.

3. Czynnosci
przetwarzania danych osobowych sa wykonywane w imieniu Administratora w odniesieniu do:
(zaznaczy¢ odpowiednie)
O pojedynczych powierzonych danych,
O calosci powierzonych danych.
4. Celem
przetwarzania danych osobowych przez Procesora jest realizacja postanowien Umowy gléwne;.

§ 4 RODZAJ DANYCH I KATEGORIE OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

1. Administrator
powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych:
(np. ,klientéw Administratora”, , pracownikéw Administratora”)
L oo s

2. Rodzaj  danych
osobowych powierzonych Procesorowi obejmuje:

(np. ,,imig¢, nazwisko”.)
2, = e e e e e e e e e L

§ 5 SRODKI OCHRONY I DODATKOWE PROCEDURY

1. Procesor
oswiadcza, iz dysponuje odpowiednimi $rodkami technicznymi i organizacyjnymi, zapewniajacymi by przetwarzanie powierzonych
mu danych osobowych chronilo prawa oséb, ktérych dane dotycza i spelnialo wymogi powszechnie obowiazujacego prawa
ochrony danych osobowych, a w szczegélnosci art. 32 RODO. Procesor zobowiazuje si¢ do ich stosowania.

2. Procesor
oswiadcza, iz w zakres wdrozonych srodkéw organizacyjnych oraz srodkéw technicznych o ktérych stanowi ust. 1 wchodza te

zaznaczone przez Procesora, wynikajace z tresci zalacznika nr 1 do umowy.

3. Procesor
oswiadcza, iz w celu realizacji Umowy powierzenia postuguje si¢ wylacznie procedurami, ustugami i systemami informatycznymi,
spetniajacymi wymogi RODO.

4. Procesor
zobowigzuje si¢ do przetwarzania powierzonych danych osobowych w pomieszczeniach lub systemach informatycznych
zabezpieczonych przed dostgpem oséb nieupowaznionych.

5. Procesor
zobowigzuje si¢ do prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania danych osobowych, dokonywanych w
imieniu administratora, zgodnie z art. 30 pkt 2 i 3 RODO, w przypadku gdy nie znajduje zastosowania wylaczenie okreslone w art.
30 pkt 5 RODO.

6. W przypadku

prowadzenia rejestru kategorii czynnosci, Procesor zobowigzuje si¢ udostepnia¢ rejestr na zadanie organu nadzorczego.

7. Procesor oraz
osoby upowaznione przez Procesora do przetwarzania powierzonych danych osobowych sa zobowiazane do zachowania ich w

poufnodci, zaréwno w okresie obowigzywania Umowy powierzenia, jak rowniez bezterminowo po jej wygasnieciu lub rozwiazaniu.

8. Procesor
zobowigzuje si¢ do zapewnienia, by osoby upowaznione do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych zobowiazaly si¢ do
zachowania tajemnicy lub by podlegaly odpowiedniemu ustawowemu obowiazkowi zachowania tajemnicy.
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Procesor

10.

11.

zobowiazuje si¢ do prowadzenia ewidencji oséb upowaznionych do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych.
W ramach

wdrozonych $rodkéw technicznych i organizacyjnych, Procesor zobowiazuje si¢ do zapewnienia pelnej rozliczalnosci danych
osobowych powierzonych mu do przetwarzania w imieniu Administratora. W szczegdlnosci poprzez zapewnienie kontroli nad tym,
jakie dane osobowe, kiedy i przez kogo zostaly wprowadzone, edytowane, zarchiwizowane, zwrécone Administratorowi lub

usuniete.

Procesor
o$wiadcza, iz:

(prosze zaznaczy¢ wlasciwe pole)

§ 6 PODPOWIERZANIE

Zgodnie z art. 28
pkt 2 RODO, Procesor nie korzysta z ustug innego podmiotu przetwarzajacego bez uprzedniej szczegdtowej lub ogdlnej pisemnej
zgody Administratora.

Administrator nie

wyraza zgody na korzystanie przez Procesora z ustug innych podmiotéw przetwarzajacych.

Zgodnie z art. 28
pkt 2 RODO, w przypadku udzielenia ogdlnej zgody na korzystanie przez Procesora z ushug innych podmiotéw przetwarzajacych,
Procesor informuje Administratora o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub zastapienia innych podmiotéw

przetwarzajacych, dajac tym samym Administratorowi mozliwos¢ wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian.

Jezeli  Procesor
korzysta z ustug innego podmiotu przetwarzajacego do wykonania konkretnych czynnosci przetwarzania danych osobowych w
imieniu Administratora, wowczas Procesor jest zobowigzany do posiadania z tym podmiotem przetwarzajacym zawartej umowy,
zobowigzujacej do przestrzegania przyjetych srodkéw i obowigzkéw ochrony danych osobowych, spoczywajacych na Procesorze i

ustanowionych w niniejszej Umowie powierzenia.

Korzystanie
przez Procesora z ustug innych podmiotéw przetwarzajacych bez wzgledu na forme zgody, o ktérej mowa w ust. 1, udzielone;j

przez Administratora, wymaga wypelnienia i podpisania zalacznika nr 2 do umowy z zastrzezeniem ust. 6.

Jezeli  Procesor
nie zamierza korzysta¢ z ustug innych podmiotéw przetwarzajacych, ma obowiazek podpisaé stosowne o$wiadczenie zawarte w

zalaczniku nr 2 do umowy.

Jezeli  podmiot
przetwarzajacy z ktérego ustug korzysta Procesor nie wywiaze si¢ ze spoczywajacych na nim obowiazkéw ochrony danych, petna
odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za wypelnienie obowiazkéw tego innego podmiotu przetwarzajacego spoczywa na
Procesorze, zgodnie z art. 28 pkt 4 RODO.

§ 7 UJAWNIANIE

Procesor jest
uprawniony do ujawniania powierzonych mu danych osobowych tylko w ramach podpowierzenia wykonywanego zgodnie z
powyzszym artykulem oraz w przypadkach okreslonych ponizej.

Procesor jest
uprawniony do ujawniania powierzonych mu danych osobowych organowi nadzorczemu, a takze w przypadku otrzymania
odpowiedniego zadania, postanowienia, decyzji, orzeczenia, wlasciwego organu panistwowego, umocowanego konkretnym
przepisem prawa powszechnie obowigzujacego, nadajacego temu organowi uprawnienie do ujawnienia danych przyjetych przez
Procesora w powierzenia, pod warunkiem mozliwosci udokumentowania tego zadania.

Procesor

zobowigzuje si¢ niezwlocznie zawiadomi¢ Administratora o kazdym prawnie umocowanym zadaniu ujawnienia danych osobowych
wlasciwemu organowi panstwa, o ile prawo Unii Europejskiej lub prawo panistwa czlonkowskiego ktéremu podlega Procesor nie

zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.
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4. A\ innych

przypadkach Procesor jest uprawniony do ujawniania powierzonych mu danych osobowych tylko na podstawie

udokumentowanego polecenia Administratora.

§ 8 PRZEKAZYWANIE DO PANSTW TRZECICH

1. 7, zastrzezeniem
nastepnego punktu, Procesor zobowiazuje do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych wylacznie na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w zakres ktérego wchodza wszystkie kraje Unii Europejskiej, Islandia, Liechtenstein oraz
Norwegia.

2. Procesor
zobowigzuje si¢ do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych lub ich przekazywania do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej, wylacznie na udokumentowane polecenie administratora.

3. Wymoég
udzielenia polecenia o ktérym stanowi ust. 2 nie znajduje zastosowania, gdy obowiazek przekazania danych wynika z prawa Unii

Europejskiej lub prawo panistwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Procesor.

4. W przypadku
okreslonym w ust. 3, przed rozpoczeciem przetwarzania Procesor zobowiazuje si¢ poinformowaé¢ Administratora o tym
obowiazku prawnym, o ile prawo Unii Europejskiej lub prawo panistwa czlonkowskiego ktéremu podlega Procesor nie zabrania

udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

§ 9 WSPARCIE ADMINISTRATORA

1. Zgodnie z art. 28
pkt 3 lit. ¢) RODO, w miar¢ mozliwosci i z uwzglednieniem charakteru przetwarzania powierzonych danych osobowych, Procesor
zobowigzuje si¢ do zapewnienia odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, ktére pomoga Administratorowi
wywiaza¢ si¢ z obowiazku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w
art. 12 — 22 RODO.

2. Zgodnie z art. 28
pkt 3 lit. f) RODO, Procesor z uwzglednieniem charakteru przetwarzania oraz dostepnych mu informacji, zobowiazuje si¢

pomagaé Administratorowi W wywigzaniu si¢
z obowiazkéw okreslonych w art. 32 — 36 RODO.

§ 10 UDZIELANIE INFORMAC]JI ADMINISTRATOROWI

1. Procesor
zobowigzuje si¢ zawiadomi¢ Administratora o kazdej okolicznosci majacej lub mogacej mie¢ wplyw na bezpieczenistwo
powierzonych danych osobowych lub jego oceng oraz na wykonywanie uprawnien przez osoby, ktérych przetwarzane dane
dotycza, a w szczegdlnosci o:

1.1. kazdym
nieupowaznionym dostepie do danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy powierzenia,
1.2. kazdym

naruszeniu zasad ochrony danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy powierzenia,

1.3. kazdym zadaniu
otrzymanym od osoby, ktérej dane przetwarza w imieniu Administratora,

1.4. wszczeciu
kontroli lub postgpowania administracyjnego, a takze wydaniu decyzji administracyjnej lub rozpatrywaniu skargi przez organy
pafistwowe, w szczegolnosci organ nadzorczy, w odniesieniu do danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy

powierzenia.

2. Powiadomienie o

ktérym stanowi ust. 1 wymaga udokumentowania, tj. wyrazenia w formie listu lub wiadomosci e-mail.

3. Termin
powiadomienia o ktérym stanowi ust.] wynosi 24 godziny od chwili ujawnienia okolicznosci stanowigcej postawe jego

sformutowania.

4. Procesor
niezwlocznie informuje Administratora, jezeli jego zdaniem jakiekolwiek wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub

innych powszechnie obowiazujacych przepisow prawa.

§ 11 KONTROLA WYKONANIA UMOWY
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1. Zgodnie z art. 28

pkt 3 lit. h RODO, Procesor zobowiazuje si¢ udostepnia¢ Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spelnienia obowigzkéw okreslonych w Umowie powierzenia, w szczegélnosci informacje i dokumenty dotyczace sposobdw
realizacji obowiazkdw zabezpieczenia danych osobowych oraz przebiegu ich przetwarzania.

2. Zgodnie z art. 28
pkt 3 lit. h RODO, Procesor zobowiazuje si¢ umozliwia¢ Administratorowi lub upowaznionemu przez niego audytorowi

przeprowadzanie audytéw realizacji zasad powierzenia danych osobowych, w tym inspekeji, i przyczyniaé si¢ do nich, w
szczegolnosci poprzez udostgpnienie osobom dzialajacym w imieniu Administratora wstepu do pomieszczen, w ktérych
przetwarzane sa powierzone dane osobowe, a takze udostepnienie nosnikéw i systemow teleinformatycznych stuzacych do
przetwarzania powierzonych danych osobowych.

3, Zobowigzanie o
ktérym stanowi ust. 1 i 2 obowiazuje w czasie obowigzywania Umowy powierzenia oraz w terminie 7 dni po jej wygasnieciu lub
rozwigzaniu w przypadku zgloszenia audytu, zgodnie z nastgpnym punktem.

4, Administrator

jest zobowiazany do zgloszenia planowanego audytu na 7 dni kalendarzowych przed jego przeprowadzeniem.

5. Na zakoniczenie
audytu, przedstawiciel Administratora sporzadza protok6l w dwoch egzemplarzach. Protoké! z audytu jest podpisywany przez
Strony.

6. Strony moga
whie$¢ zastrzezenia do protokolu z audytu w terminie 7 dni kalendarzowych od daty jego podpisania.
7. Protokot z

audytu stanowi podstawe oceny zgodnosci procesu przetwarzania powierzonych danych osobowych wzgledem niniejszej Umowy

powierzenia oraz powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

§ 12 ZMIANY I ROZWIAZANIE UMOWY

1. Umowa
powierzenia ulega wygasnieciu w przypadku rozwiazania lub wygasniccia Umowy gléwnej, w terminie jej rozwiazania lub
wygasnigcia.

2. Strony moga

wypowiedzie¢ Umowe powierzenia bez podania przyczyny, z zachowaniem okresu wypowiedzenia, wynoszacego 1 miesiac.

3 Administrator

jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy powierzenia bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku:

3.1. naruszenia jej

postanowien przez Procesora,

3.2 zawiadomienia
przez Procesora o jego niezdolnosci do dalszego wykonywania Umowy powierzenia, a w szczego6lnosci do zapewnienia
srodk6w technicznych lub organizacyjnych shuzacych do zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony powierzonych danych

osobowych.

4. Zmiana Umowy
powierzenia wymaga zachowania formy przyjetej dla jej zawarcia, pod rygorem niewaznosci.

§ 13 OBOWIAZKI PROCESORA W ZWIAZKU Z ROZWIAZANIEM UMOWY

1. Wypowiedzenie 1
wygasni¢cie Umowy powierzenia skutkuje obowiazkiem Procesora, w zaleznosci od os§wiadczenia Administratora, do usunigcia lub

zwrécenia Administratorowi wszelkich dokumentéw i no$nikéw zawierajacych powierzone mu dane osobowe.

2. Wypowiedzenie i
wygasniccie Umowy powierzenia skutkuje obowiazkiem Procesora w przedmiocie usunigcia wszelkich istniejacych kopii
dokumentoéw, plikow i tresci zawierajacych powierzone mu dane osobowe.

3. Obowiazki
ustanowione w ust. 1 i 2 stosuje si¢ odpowiednio do innych podmiotéw przetwarzajacych, ktérym procesor podpowierzyl dane

przetwarzane w ramach niniejszej Umowy powierzenia.

4. Termin
wykonania obowigzkéw ustanowionych w ust. 1 - 3 wynosi 7 dni od daty rozwiazania lub wygasnigcia Umowy powierzenia.

§ 14 POSTANOWIENIA KONCOWE
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1. Z tytutu

kazdorazowego naruszenia obowiazku powiadomienia o zidentyfikowanym naruszeniu ochrony danych ustanowionego w § 10 ust.
3, w tym przekroczenia ustanowionego terminu 24 godzin, Administratorowi przystuguje prawo naliczenia w stosunku do
Procesora kary umownej
w kwocie 2.000,00 z1 netto. Nadto Administrator moze dochodzi¢ od Procesora odpowiedzialno$ci na zasadach ogdlnych, jesli kara

umowna nie pokryje rzeczywistej szkody.

2. Strony  wyrazaja
zgode na przesylanie o§wiadczen woli zwiazanych z wykonaniem Umowy powierzenia za posrednictwem poczty elektronicznej,

3. Sadem
wlasciwym dla rozstrzygania ewentualnych sporéw pomiedzy Stronami jest sad wlasciwy siedziby Administratora.

4. W sprawach
nieuregulowanych Umowg powierzenia, zastosowanie znajdujg przepisy RODO oraz powszechnie obowigzujacego prawa.

POUCZENIE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
PODANYCH PRZEZ PROCESORA W OBSZARZE PODPISU:

Dane  osobowe  podane  przez  Procesora  przetwarzane sa w  celu  realizacji  $wiadczen — wynikajacych
z niniejszej UMOWwY.

Informacje o administratorze danych osobowych znajdujg si¢ w nagltéwku niniejszej umowy.

Dane osobowe podane przez Procesora beda przechowywane przez okres 6-ciu lat od daty ich sporzadzenia (dokumenty
rozliczeniowe) i 11-stu lat od daty zakoniczenia obowigzywania umowy (korespondencja i niniejsza umowa).

Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania,
wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a takze prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego.

Podanie danych jest dobrowolne, ale stanowi warunek zawarcia umowy. Niepodanie tych danych uniemozliwi jej zawarcie.

Podstawe prawng przetwarzania danych osoby wymienionej w umowie stanowi art. 6 pkt 1 lit. b), ¢) oraz f) RODO.

(Administrator) (Procesor)
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